N MANGO Regulamin - domeny

REGULAMIN SZCZEGOLNY USLUG
MANGOMEDIA.PL - DOMENY

Wersja z dnia 01.01.2026 .

§1. Definicje

1. Regulamin Domen - oznacza niniejszy dokument,
2. Regulaminy Ogoélny - Regulamin Ogéiny Ustug Mangomedia.pl z dnia 01.01.2026 .,

3. Domena - oznacza unikalny cigg znakow, ktory jest lub moze zosta¢ zarejestrowany, sktadajacy sie z obranej nazwy oraz rozszerzenia,
rejestrowang i/lub utrzymywanag na podstawie umowy zawartej przez Abonenta z Rejestratorem

4. Ustugi Domenowe - Ustugi $wiadczone przez Ustugodawce, w ramach ktérych zapewniana jest mozliwos¢ rejestracii, transferu i utrzymywania
Domen, zgodnie z informacjami podanymi przez Klienta oraz inne Ustugi zwigzane z Domenami,

5. Rejestr - rejestr Domen prowadzony w ramach baz danych utrzymywanych przez Podmioty Rejestrujace,
6. Podmiot Rejestrujacy - podmiot upowazniony do administrowania i zarzgdzania Domenami,

7. Zasady - zasady rejestracji i utrzymywania Domen okreslane przez Podmioty Rejestrujgce i publikowane na ich stronach internetowych, a takze
przekazywane Klientowi na jego zadanie.

8. Wszelkie definicje wskazane w Regulaminie Ogolnym maja zastosowanie do niniejszego Regulaminu Domen w swoim pierwotnym znaczeniu.

§2. Postanowienia ogdine

1. Regulamin Domen jest Regulaminem Szczegdlnym w rozumieniu definicji wskazanych w tresci Regulaminu Ogdlnego.

2. W ramach swiadczonych Ustug Domenowych, Ustugodawca zobowigzuje sie do przeprowadzenia w imieniu Klienta procesu rejestracji Domeny,
1j. rezerwacji i rejestracji nazwy Domeny lub zmiany danych Klienta oraz zmiany delegacji Domeny lub przeprowadzenia Transferu Domeny, jak
rowniez do biezgcej obstugi zarejestrowanych Domen.

3. Ustugi Domenowe moga by¢ $wiadczone zaréwno na rzecz Przedsiebiorcow, jak i Konsumentoéw w rozumieniu Regulaminu Ogdlnego.

4. W ramach $wiadczonych Ustug Domenowych, Ustugodawca moze korzysta¢ z ustug Podwykonawcéw, za ktérych dziatania odpowiada jak za
wiasne.

5. Szczegotowy zakres i parametry Ustug Domenowych okresla Zamowienie oraz biezace ustalenia Stron.

6. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do przerw w $wiadczeniu Ustug Domenowych, w tym dostepu do odpowiedniego Panelu, nie dtuzszych
jednorazowo niz 12 godzin, spowodowanych koniecznoscig przeprowadzenia prac konserwacyjnych. Ustugodawca bedzie przesytat Klientowi
zawiadomienie o planowanych przerwach dtuzszych niz 1 godzina na jego adres kontaktowy poczty elektronicznej wskazany w Zamowieniu.
Jednoczesnie, Ustugodawca wskazuje, ze krotkie i nieznaczne przerwy w swiadczeniu Ustug Domenowych nie wymagajg zawiadamiania Klienta.
Ustugodawca zobowigzuje sie do dokonywania przerw w $wiadczeniu Ustug Domenowych jedynie w sytuacji gdy jest to obiektywnie konieczne
oraz dokfada wszelkich staran, aby Ustugi Domenowe funkcjonowaty w sposob nieprzerwany.

7. Zamowienie zwigzane z Ustugami Domenowymi moze zostac ztozone:
a) poprzez formularz dostgpny na stronie internetowej Mangomedia.pl,
b) poprzez wirtualny czat dostepny na stronie internetowej Mangomedia.pl,
c) poprzez kontakt elektroniczny (np. za pomoca wiadomosci e-mail) z Ustugodawca,
d) podczas rozmowy telefonicznej,
e) poprzez osobisty kontakt z Ustugodawca.
8. Ustugodawca ma prawo odmoéwi¢ swiadczenia Ustug Domenowych i rozwigza¢ Umowe, jezeli Klient:
a) zgtasza Domene o nazwie, ktora jest juz zarejestrowana lub ktora jest w trakcie rejestracii,
b) zgtasza Domene, ktdra nie jest mozliwa do zarejestrowania przez btedny zapis lub zwroty w niej zawarte, ktére bytyby niedopuszczalne,

c) podat niepetne lub nieprawdziwe dane, ktore sg wymagane przy zgtoszeniu Domeny i nie uzupemit ich w odpowiednim czasie po wezwaniu
do ich korekty,

d) zlozyt wniosek o rejestracje Domeny, ktéra jest nazwa wojewddztwa, powiatu, gminy lub miasta, chyba ze Klientem jest odpowiedni organ
administracji rzadowej lub samorzadu terytorialnego.
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§3. Platnosci
1. Ustugodawca, na 14 dni przed zakonczeniem kazdego Okresu Rozliczeniowego przesle na adres e-mail wskazany przez Klienta w Zamowieniu,
przypomnienie 0 nadchodzgcym koncu Okresu Rozliczeniowego.

2. Nieoptacenie przez Klienta Ustugi Domenowej w odpowiednim czasie spowoduje przejscie domeny w stan kwarantanny, a jej przywrécenie moze
by¢ obcigzone dodatkowymi kosztami wg aktualnego cennika na stronie Ustugodawcy.

3. Ustugodawca ma prawo do zablokowania dostepu do danych lub materiatéw Klienta, zamieszczonych w zwigzku ze $wiadczonymi Ustugami
Domenowymi, w przypadku otrzymania urzedowego zawiadomienia lub uzyskania wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym charakterze danych
zamieszczanych przez Klienta lub bezprawnym charakterze dziatalnosci Klienta w zwigzku ze Swiadczonymi mu Ustugami Domenowymi, co
obejmuje réwniez dane lub dziatania, ktére sg zamieszczane lub prowadzone w ramach strony internetowej powigzanej z dang Domena.

§4. Odpowiedzialnos¢ i szczegoty Ustug Domenowych

1. Niniejsze postanowienia uszczegotawiaja zasady odpowiedzialnosci Stron, zwigzanej ze Swiadczeniem Ustug Domenowych. Niniejsze
postanowienia nie wylaczajg zastosowania ogdlnych zasad dot. odpowiedzialnosci, wynikajacych z tresci Regulaminu Ogodlnego, w tym w
zakresie ograniczania odpowiedzialnosci Stron.

2. Ustugodawca, w przypadku nieprzedtuzenia Umowy na swiadczenie Ustugi Domenowej lub opdznienia w zaptacie za przedtuzenie Umowy na
Swiadczenie Ustugi Domenowej, nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate przez Klienta dostepu do danej Domeny, wliczajac w to sytuacje, gdzie
taka sama Domena zostanie zarejestrowana przez inny podmiot.

3. Ustugodawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkode wyrzadzong Klientowi spowodowang niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Ustug
Domenowych, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Ustug Domenowych jest nastepstwem okolicznosci, za ktére Ustugodawca nie
ponosi odpowiedzialnosci, to jest:

a) nieuprawnionego postuzenia sie danymi autoryzacyjnymi, przekazanymi Klientowi w celu dostepu do Panelu stuzacego do obstugi Domen
lub nieuprawnionego postuzenia sig kodem authinfo.

b) nieosiggniecia zakladanych przez Klienta funkcjonalnosci systemu teleinformatycznego Klienta powigzanego z Domeng,

c) negatywnych konsekwencji wynikajacych z podania przez Klienta nieprawidtowych lub nieprawdziwych danych podczas procesu rejestracii
Domeny lub Transferu,

4. Wylgczenia odpowiedzialnosci, wskazane w ust. 3, sg niezalezne od ograniczen i wytaczen odpowiedzialnosci ustugodawcy, wskazanych w
tresci Regulaminu Ogdlnego i nie ograniczaja zastosowania tych ograniczen i wytgczen, wskazanych w tresci Regulaminu Ogoélnego.

5. Ustugodawca niniejszym informuije, ze w przypadku rejestracji Domeny konczacej sie na ,.at”, rezygnacja z takiej Domeny wymaga wypetnienia i
przestania odpowiedniego wniosku do Ustugodawcy. Wniosek ten znajduje sie w ramach strony internetowej Ustugodawcy. Jezeli Klient nie
przekaze wyzej wskazanego wniosku Ustugodawcy i zaprzestanie ptacenia za Ustugi Domenowe, spowoduje to naliczenie na Klienta
dodatkowych optat przez Podmiot Rejestrujgcy domene ,.at”.

6. Klient zobowigzany jest zapozna¢ sie z Zasadami odpowiednich Podmiotéw Rejestrujgcych i odpowiednich Rejestrow, ktdre to udostepniane
zostajg mu w momencie zawierania Umowy. Klient jest odpowiedzialny za swoje dziatania, ktore tamig Zasady.

§5. Transfer Domeny
1. Przeniesienie obstugi administracyjnej oraz technicznej Domeny (dalej: Transfer) od Ustugodawcy do innego podmiotu lub od innego podmiotu
do Ustugodawcy jest mozliwe jedynie, gdy Podmiot Rejestrujgcy umozliwia Transfery w zwigzku z wiasciwg Domena.
2. W przypadku Transferu do Ustugodawcy, Klient obowigzany jest:
a) posiadac pemne prawo do Domeny,

b) spetnia¢ warunki stawiane przez Podmiot Rejestrujgcy witasciwy dla danej Domeny oraz wykona¢ wszystkie czynnosci wymagane
procedurg Transferu przewidziang przez ten Podmiot Rejestrujacy,

c) dysponowa¢ kodem authinfo (jezeli jest wymagany); w przypadku nieposiadania kodu authinfo przez Klienta, wniosek o Transfer traktowany
bedzie jako zlecenie przez Klienta wystgpienia o jego wydanie,

d) przedstawi¢ dodatkowg dokumentacje, wykona¢ czynnosci lub spetni¢ dodatkowe wymogi okreslone przez Podmiot Rejestracyjny
wiasciwy dla danej Domeny (o czym Ustugodawca poinformuje Klienta).

3. Niewykonanie przez Klienta obowigzkdw okreslonych w ust. 2, nie obciaza Ustugodawcy odpowiedzialnoscig za niepowodzenie Transferu, w tym
utrate prawa do Domeny.

4. Transfer do Ustugodawcy jest rownoznaczny z zawarciem przez Klienta Umowy, na czas réwny pozostatemu okresowi waznosci Domeny

5. W przypadkach wynikajgcych z indywidualnych postanowiern Umowy lub Zamdwienia, Transfer moze wigzac¢ sie z obowigzkiem zaptaty przez
Klienta optfaty na rzecz Ustugodawcy, o czym Klient zostanie poinformowany przed wykonaniem Transferu.

6. W przypadku, jezeli Podmiot Rejestrujacy wiasciwy dla danej Domeny w procedurze Transferu nie zapewnia kodu authinfo, postanowienia tego
paragrafu opisujace kwestie powigzane z obsfugag kodu authinfo, stosuje sie odpowiednio do czynnosci rownoznacznych z postugiwaniem sie
kodem authinfo.
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§6. Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie Domen maja zastosowanie postanowienia Regulaminu Ogoélnego.
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